Hallo!

Wie schon, dass du CosmicCompass ausprobierst! Damit die Installation reibungslos klappt,
findest du hier alle wichtigen Infos Schritt fiir Schritt. Keine Sorge — es klingt komplizierter,
als es ist.

1. CosmicCompass herunterladen

e Download: https://download.cosmiccompass-app.de/

o Falls du CosmicCompass schon frither genutzt hast: Erstelle vorher unbedingt eine
Datensicherung, damit deine bisherigen Daten erhalten bleiben. Nach der Installation
kannst du sie wieder einspielen.

e Im Downloadbereich findest du auBerdem die Installationsanleitung und das
Handbuch.

e Wihle die Version, die zu deinem Betriebssystem passt (Windows oder macOS).

2. Besonderheiten bei der Mac-Installation

macOS ist bei neuen Programmen manchmal etwas wihlerisch. Beachte bitte folgende Tipps:
Datei richtig ablegen:

e Nach dem Download die App erst auf den Schreibtisch ziehen (dort wird sie
automatisch entpackt).

e Danach in den Programme-Ordner verschieben — nur dort hat sie die ndtigen
Schreibrechte.

Erster Start:

o Mit Rechtsklick (oder [Ctrl] gedriickt halten + Klick) auf die App gehen.
e Beim ersten Offnen erscheint nur ,,Abbrechen®.
¢ Beim zweiten Versuch ,, Trotzdem 6ffnen* wiahlen.

Meldung ,,App kann nicht ge6ffnet werden, da der Entwickler nicht verifiziert werden
kann*:

e Gehe zu Systemeinstellungen — Datenschutz & Sicherheit.

e Scrolle zum Bereich Sicherheit.

e Dort siehst du die blockierte App — Dennoch 6ffnen.

« Beim nichsten Offnen kommt eine zweite Warnung — einfach Offnen wihlen.

Nur beim allerersten Mal notig — danach l4uft alles normal.

Warum passiert das?
Apple hat mit macOS Sequoia die Sicherheitsrichtlinien verschirft. Deshalb werden neue
Apps erst mal vorsichtshalber blockiert.


https://download.cosmiccompass-app.de/
https://download.cosmiccompass-app.de/

3. Testversion

Du kannst CosmicCompass vier Wochen lang kostenlos testen.
Nach Ablauf des Testzeitraums ist der Erwerb einer eigenen Lizenz notwendig, um

CosmicCompass weiter nutzen zu konnen.

4. Haufige Fragen

Hilfreiche Antworten findest du hier:
https://cosmiccompass-app.de/ga/

5. Hilfe gefillig?

Falls irgendwo etwas hakt, melde dich gerne direkt bei uns:

hallo@cosmiccompass-app.de


https://cosmiccompass-app.de/qa/

